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Resultado de
verificacion
TALLERES ROIRI INNOVAIN:\;Smg

A través de la presente certificacién se confirma gue la Memoria de Sostenibilidad InnovaRSE
de TALLERES ROIR S.L. del aflo 2021 ha sido verificada en relacion a:
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Etica y Transparencia: Compromiso de la Direccién y Protocolo familiar.
Calidad y Eficiencia: Plan de Inversiones y Sistema de Calidad certificado.
Adquisicidn Responsable: Sistema de homologacion de entidades proveedoras.

Orientacién a la Clientela: mediciones de satisfaccion in situ y gestion de
reclamaciones.

Politica Ambiental: comunicacion de [a politica a todos los grupos de interés.
Control de consumos: Seguimiento de indicadores.

Eficiencia Energética y Energias Renovables: placas fotovoltaicas.
Prevencion y Gestion de Residuos: indicadores de control y mejora.
Informacidn y Comunicacion: transparencia con el personal trabajador.
Igualdad de Género: estudio retributivo y Plan de Igualdad.

Conciliacion y Calidad de Vida: Plan de Conciliacidn.

En esta verificacién han participado:
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Persona de referencia en la empresa: Pablo Aranguren, Director.
Personal trabajador de [a empresa.

Clientela.

Entidad proveedora.

Asistencia Técnica externa.

Verificadores: Javier Fragoso Roanes e Irati Zunzarren Avelino.

En Pamplona a 21 de diciembre de 2022.

Direccion General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo de Gobierno de Navarra
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