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La actividad de TALLERES ROIRI, S.L. se desarrolla dentro del sector
de estampacion de chapa, del disefio y fabricacion de mudltiples tipos de
productos solicitados por sus clientes. Su Direccion mantiene un claro
compromiso con el disefio, la produccion y prestacion de servicios de Calidad a
sus clientes y, asume la voluntad de mejorar de manera continua la eficacia de
su sistema de gestion.

TALLERES ROIRI, S.L. mantiene la estrategia de ser una empresa que
suministra productos y servicios de valor afiadido, sin poner en riesgo la
viabilidad de la misma y respetando los principios de proteccion del
medioambiente y prevencion de la contaminacion.

Por todo ello, y como compromiso con la Calidad, la Direccién de
TALLERES ROIRI, S.L., establece la siguiente Politica de Calidad vy
Medioambiente y se compromete a difundirla a todos los niveles de la empresa
y a proporcionar los recursos necesarios para su cumplimiento:

1. Lograr que los clientes satisfechos y solventes sean nuestro principal
argumento comercial, como elemento diferenciador frente a nuestra
competencia.

2. Fomentar una relacion duradera con nuestros clientes, que permita su
fidelizacion a TALLERES ROIRI, S.L.

3. Buscar el compromiso de todas las personas de la organizacion,
fomentando la colaboracion y flexibilidad para afrontar los nuevos retos
de futuro.

4. Asegurar la plena satisfaccion de la propiedad y la sociedad que nos
rodea.

5. Comunicar a toda la organizacion la importancia de satisfacer los
requisitos de clientes, legales y reglamentarios

Esta politica sera revisada periddicamente para garantizar su adecuacion y
servir de marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de gestion
y sera comunicada a toda la organizacién para asegurar que todo el personal
conoce, entiende y asume nuestra filosofia de gestion.
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